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ENTEGRE YÖNETİM SİSTEMİ POLİTİKASI 

CVK Maden İşletmeleri Sanayi ve Ticaret A.Ş. faaliyetlerinde ISO 9001:2015 Kalite, ISO 
45001:2018 İş Sağlığı ve Güvenliği, ISO 14001:2015 Çevre Yönetim sistemi prensipleri ve 
ulusal/uluslararası bağlayıcı yasalara uygun şekilde yürütmeyi, sürekli geliştirmeyi ve 
paydaşlarına değer katmayı taahhüt eder. 

Kalite Yönetimi ve Müşteri Memnuniyeti 

 Ürün ve hizmet kalitesini artırmak amacıyla gerekli insan kaynağı, altyapı, teknoloji, 
kontrol ve bakım-onarım yatırımları gerçekleştirilir. 

 Teknolojik gelişmeleri yakından takip ederek süreçlerimizi yalınlaştırmayı, hammadde 
ve enerji tasarrufu sağlamayı ve kaynaklarımızı etkin kullanarak müşteri memnuniyetini 
sürekli kılmayı hedefleriz. 

 İç ve dış paydaşlarımızın ihtiyaçlarını anlamak ve beklentilerini karşılamak adına yasal 
şartlara tam uyum sağlayarak güvenilir ve izlenebilir bir hizmet sunarız. 

İş Sağlığı ve Güvenliği (İSG) 

 Çalışanlarımızın ve üçüncü tarafların sağlık, güvenlik ve konforu önceliğimizdir. Hiçbir 
iş, İSG uygulamalarından daha önemli değildir. 

 Her iş kazası ve sağlık bozulmasının önlenebilir olduğu anlayışını benimseyerek, her 
çalışanımıza hayati bir risk gördüğünde işi durdurma ve yetkililere bildirme yetkisi 
veririz. 

 Tüm çalışanlarımızın ve paydaşlarımızın katılımını sağlamak, görüşlerini almak ve 
risklerin minimize edilmesi için ortak çözümler geliştirmek temel prensibimizdir. 

 İSG alanında belirlenen hedeflere ulaşmak için gerekli insan kaynağını temin eder, 
eğitimler düzenler ve teknolojik yatırımları sürekli olarak geliştiririz. 

Çevre Yönetimi ve Sürdürülebilirlik 

 Gelecek nesillere yaşanabilir bir dünya bırakmak adına çevrenin korunması, çevre 
kirliliğinin önlenmesi ve enerji tasarrufu sağlanması için çalışırız. 

 Atıkların yönetimini yasalara uygun şekilde gerçekleştirir, geri dönüşüm ve bertaraf 
süreçlerini etkin bir şekilde planlar ve uygularız. 

 Çevre dostu ürün ve süreçler geliştirerek çevresel etkileri minimize etmeyi amaçlarız. 
 Çalışanlarımızın çevresel farkındalığını artırmak için sürekli eğitim ve etkinlikler 

düzenleriz. 

Sürekli Gelişim ve Katılım 

 Çalışanlarımızın bilgi ve yetkinliklerini artırmayı, paydaşlarımızın ihtiyaç ve 
beklentilerini anlamayı ve sistem performansını sürekli iyileştirmeyi taahhüt ederiz. 

 Kaynakların etkin kullanımı ve inovasyon odaklı fikirlerin teşvik edilmesi tüm 
çalışanlarımızın sorumluluğundadır. 

Şirketimiz, tüm bu prensiplerin çalışanlar ve paydaşlar tarafından benimsenmesini sağlayarak 
madencilik sektöründe sürdürülebilirlik, kalite ve güvenliği ön planda tutan bir lider olmayı 
hedefler. 

 


